Приложение №1 

к АГЕНТСКОМУ ДОГОВОРУ (присоединения)

ОСНОВНЫЕ ПРАВИЛА ИСПОЛЬЗОВАНИЯ СИСТЕМЫ ОНЛАЙН БРОНИРОВАНИЯ ПРИНЦИПАЛА

Система бронирования – автоматизированная система, размещенная в сети Интернет на сайтах ПРИНЦИПАЛА, позволяющая осуществлять поиск и бронирование туристских услуг (круизы, отели, трансферы, услуги перевозки, аренда автомобилей̆, экскурсии и пр.). 

1. АГЕНТУ предоставляется разрешение на доступ к Системе бронирования после заключения Агентского договора (присоединения), регистрации на сайте ПРИНЦИПАЛА и получения параметров доступа к Системе бронирования (имя пользователя, пароль и т.п.). 

2. АГЕНТ не имеет право передавать третьим лицам информацию о предоставленных ему параметрах доступа к Системе бронирования. 

3. ПРИНЦИПАЛ оказывает АГЕНТУ консультационную поддержку по работе с Системой̆ бронирования. 

4. АГЕНТ обязан строго соблюдать правила и условия бронирования. Указанные правила и условия размещены в Системе бронирования и доступны АГЕНТУ при каждом заказе и бронировании туристской̆ услуги. Использование Системы бронирования предоставляет АГЕНТУ возможность получения информации о потребительских свойствах услуг, о правилах и условиях бронирования, аннуляции туристских услуг и размерах удержаний, а также осуществлять просмотр бронирования туристских услуг. 

Поставщики отдельных услуг могут устанавливать особые требования и условия осуществления бронирования услуг по круизам, проживания в отелях, авиаперевозки, железнодорожной̆ перевозки, аренды транспортных средств и иных отдельных услуг (условия оплаты, аннулирования, удержаний и компенсаций, штрафов, внесение изменений в бронирование и др.), которые доводятся до сведения также в момент осуществления бронирования услуг. Осуществление бронирования АГЕНТОМ отдельных услуг означает согласие АГЕНТА со всеми условиями бронирования на сайте ПРИНЦИПАЛА и условиями агентского Договора. 
5. ПРИНЦИПАЛ является правообладателем фото- и видеоматериалов, размещенных в Системе бронирования по адресу: https://vodohod.com/account/agent/marketing-center/photobank/.
5.1. АГЕНТ имеет право использовать фотографии, видео, листовки, баннеры и прочие материалы, размещенные в «Маркетинговом центре» в Системе бронирования, исключительно в целях рекламы и продвижения туристского продукта и туристских услуг ПРИНЦИПАЛА на территории Российской Федерации, без права передачи третьим лицам.
5.2. АГЕНТ не имеет права без письменного согласования ПРИНЦИПАЛА вносить визуальные и / или смысловые изменения в предоставляемые ПРИНЦИПАЛОМ материалы.
5.3. В случае нарушения АГЕНТОМ пунктов 5.1, 5.2 настоящего Приложения №1, АГЕНТ обязуется выплатить ПРИНЦИПАЛУ штраф в размере 150 000 (сто пятьдесят тысяч) рублей за каждое выявленное нарушение и возместить причиненные убытки и репутационный вред, если таковые возникли вследствие действий АГЕНТА.
5.4. Оплата сумм штрафных санкций осуществляется АГЕНТОМ в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения соответствующего требования ПРИНЦИПАЛА.
6. Бронирование туристских услуг должно осуществляться только для реальных туристов или заказчиков услуг АГЕНТА и строго в соответствии с запросом туриста или иного заказчика. Заказ в Системе бронирования должен быть оформлен АГЕНТОМ в течение 24 часов с момента заключения договора с туристом и/или иными заказчиками.
7. При реализации туристских услуг АГЕНТ обязан выяснить потребительские свойства туристских услуг и довести эту информацию до сведения туриста или заказчика услуг, равно как условия аннуляции и размеры удержаний. АГЕНТ несет полную ответственность перед туристами и/или иными заказчиками услуг за предоставление указанной̆ информации. 

8. АГЕНТ несет ответственность за ввод в Систему бронирования действительной̆ информации и данных, необходимых для осуществления бронирования, предоставления туристских услуг и выдаче сопроводительных туристских документов. 

9. Окончательная стоимость туристских услуг указывается в счете ПРИНЦИПАЛА. Платежи осуществляются АГЕНТОМ в соответствии с порядком и условиями агентского Договора. В случае нарушения порядка, условий и сроков платежей̆ ПРИНЦИПАЛ вправе отменить бронирование в Системе бронирования, аннулировать заказ, не предоставить туристские услуги, а АГЕНТ в связи с этим несет полную самостоятельную ответственность перед туристом или заказчиком услуг за невозможность воспользоваться туристскими в соответствии с действующим законодательством РФ и Договором. 

10. В случае отказа от туристской̆ услуги и/или аннуляции отдельной̆ туристской̆ услуги или заказа в целом АГЕНТ возмещает фактические расходы ПРИНЦИПАЛА, которые последний̆ понес или должен понести в соответствии с правилами и условиями, установленными в Системе бронирования и условиями Договора. ПРИНЦИПАЛ также вправе потребовать уплату штрафа за аннуляцию заказанных туристских продуктов и туристских услуг. АГЕНТ обязан произвести оплату по возмещению фактических расходов ПРИНЦИПАЛА, а также уплатить штраф в течение 5 (Пяти) рабочих дней̆ с даты выставления соответствующих счетов ПРИНЦИПАЛА, либо ПРИНЦИПАЛ вправе удержать суммы из любых денежных средств, переданных АГЕНТОМ ПРИНЦИПАЛУ. 

11. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения АГЕНТОМ обязательства по агентскому Договору ПРИНЦИПАЛ вправе в одностороннем порядке приостановить действие или расторгнуть Договор без уведомления об этом АГЕНТА. Доступ АГЕНТА при этом к Системе бронирования прекращается. ПРИНЦИПАЛ вправе аннулировать бронирования в Системе бронирования, а АГЕНТ обязан возместить фактические расходы ПРИНЦИПАЛА по причине такой аннуляции и уплатить штраф в соответствии с условиями агентского Договора. Претензии третьих лиц, равно как и возмещение убытков, в связи с этим подлежат удовлетворению АГЕНТОМ без привлечения ПРИНЦИПАЛА. 

12. РЕКВИЗИТЫ ПРИНЦИПАЛА 

ПРИНЦИПАЛ: ООО «ВодоходЪ»
Реестровый номер: РТО 002057

Место нахождения: 125040, Москва г, Ленинградский пр-кт, дом № 15, строение 14, оф.5, 
тел. +7 (800) 7754039

ОГРН 1047796094697 /ИНН 7707511820 / КПП 771401001

Банковские реквизиты: 

р/с 40702810790160002083, 

в банке ПАО "БАНК "САНКТ-ПЕТЕРБУРГ", 

БИК 044030790, к/с 30101810900000000790

